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摘 要

• 以宁波市数字图书馆建设为例，探讨城市数字图书
馆建设的目标、运作、资源建设和组织机构等问题。

• 对城市数字图书馆的定位、主导者、承担者、难点、
策略等进行理论分析。

• 提出“创新、合作、责任、公正、认同、诚信”的城
市数字图书馆建设理念。

• 认为城市数字图书馆的模式是发展的、动态的和不
断进化的。

•
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1引 言

• 城市数字图书馆建设刚刚兴起，目前尚处在起始
阶段。另外，数字图书馆建设本身仍处于探索时
期。因此，城市数字图书馆建设的实践经验还很
不足，理论成果也相当有限。本文试图以宁波市
数字图书馆建设为例，探索城市数字图书馆建设
的有效途径。

• 宁波市数字图书馆由2006年政府立项兴建[4]。



2 宁波市数字图书馆建设概况

• 宁波市数字图书馆（简称NBDL）是由宁波
市政府专项经费支助，在甬各图书馆共同
参与建设，为宁波社会经济、教育、科技、
文化建设服务的文献信息服务的平台。是
落实宁波市人民政府《关于加快构建服务
型教育体系增强服务地方经济社会能力的
若干意见》（甬政发〔2005〕74号），加
快建成宁波市科技文献信息资源共享保障
体系的一项举措。



2．1建设目标

• 建成本市综合性的数字文献信息资源服务
平台，重点为本市各类大中院校、科研机
构、龙头骨干企业和高层次人才提供有效
的数字文献信息服务。



2．2经费管理

• 采用项目管理制度。经费分解到各子项
目，实施项目申报，给予经费支助。

• NBDL经费主要用途为：
• （一）中央门户。
• （二）地方特色行业数据库。
• （三）服务类项目。



2．3资源建设

• 整合本市各大图书馆现有文献资源与服
务；

• 引入国内外主要文献服务系统（CALIS、
NSTL、NDL、OCLC、“读秀”等）；

• 新增一批商用文献数据库；
• 建设本地特色文献数据库及其导航系统；



2．4组织机构

• 设领导机构和工作机构。
• 前者由政府相关部门官员组成，是领导决
策机构。

• 后者由图书馆管理者和专家组成，是负责
具体实施的工作机构。



3 城市数字图书馆建设的若干实践问题

• 3．1 城市数字图书馆的定位
• 3．2城市数字图书馆的主导者
• 3．3城市数字图书馆建设与服务的承担者
• 3．4城市数字图书馆的文献资源保障策略
• 3．5城市数字图书馆建设的难点



3．1 城市数字图书馆的定位

• 城市数字图书馆是由市政府举办的为市民提供
信息服务的社会公益性机构。

• 城市数字图书馆是城市的基础性信息设施，是
一个城市社会发展必不可少的。因此，城市数
字图书馆为市民提供的服务应是免费的。

• 公益性、群体使用效益、对信息弱势群体的关
怀是图书馆生存的三大基石，也是数字图书馆
生存的基石。失去它们，图书馆及数字图书馆
都将不复存在。



3．2城市数字图书馆的主导者

• 城市数字图书馆建设的主导者应该是当地
市政府。政府不仅是投资者，更是项目的
决策者、组织者、协调者。



3．3城市数字图书馆建设与服务的承担者

• 城市数字图书馆建设与服务的的承担者是当地的各个图
书馆。并且，应以当地实力最强的图书馆为龙头，其它
图书馆共同参与。从当前政府的领导体制看，龙头馆应
是当地的公共图书馆为好。

• 龙头馆的作用是在政府的领导下，负责城市数字图书馆
方案制定和实施，协助政府协调各成员馆参与建设与服
务，协助政府开展项目管理，建设并管理城市数字图书
馆中央门户网站。龙头馆是全市信息服务的主要提供者
和协调者。

• 政府以城市数字图书馆项目为载体支持各成员馆改善办
馆条件，提高服务能力。各成员馆应尽力发挥自身特色
和优势，共同参与城市数字图书馆建设与服务。



3．4城市数字图书馆的文献资源保障策略

• 适度集中。建设城市数字图书馆中央门户
网站，采用集成系统，构建统一平台。

• 合理分散。促进图书馆全行业总体提高。
全面改善成员馆的网络信息服务条件，提
高其服务能力，整合各馆文献资源与服务。

• 大力引进国内外著名的文献信息资源系统
的服务，主要采用按用户实际使用量结算
费用。



3．4城市数字图书馆的文献资源保障策略（续1）

• 以购买商用数据库的网络使用权为主，少
建镜像站点，减少硬件投入。

• 从实际出发，量力而行，建设特色性文献
资源数据库，最好是采用商业运作模式，
或是走产、学、研相结合的道路。



3．4城市数字图书馆的文献资源保障策略（续2）

• 高度重视宣传推广工作。
• 重视与各商业网站及文献数据库系统提供商的
专业合作。Google的学术检索和图书检索、
Yahoo的知识堂和奇摩、超星的“读秀”、
SWICH，等等。它们不仅向用户提供文献信
息服务，是图书馆功能的有益补充。而且，将
对图书馆业务带来深刻影响，联合目录、馆际
互借、参考咨询、知识库、统一检索等都直接
受其影响。积极采用各商业网站及文献数据库
系统提供商在文献服务领域的成果、不回避、
不重复，这是明智之举。



3．5城市数字图书馆建设的难点

• 可持续发展是城市数字图书馆建设的必然
要求，也是最大的难点。

• 异构商用数据库的统一检索。
• 特色数据库建设。



4 城市数字图书馆建设的理念

• 城市数字图书馆是由成员馆组成的联盟。为了保证这个联盟的
成功运作，应忠实于以下价值取向[5]：

• ①创新。用创新的方法进行文献资源建设并满足用户的服务需
求。

• ②合作。为了给用户提供高质量的文献信息服务，成员馆之间
合作共享文献资源、办馆思想、专业技术和知识。

• ③责任。有关数字图书馆建设与服务的决策和行动，应对成员
馆、用户及数字图书馆的自身机构负责。

• ④公正。为了用户的最大利益，通过坦诚讨论，做出公平公正
的决定。

• ⑤认同。宣扬“馆际合作、共建共享”对成员馆乃至整个社会的
益处。

• ⑥诚信。通过相互信赖和合乎情理的行为，对内对外证明联盟
成员之间的诚信。



尾 声

• 还必须强调指出，城市数字图书馆作为图书馆
合作与资源共享的联盟，是发展的、动态的和
不断进化的。因此，我们既要高度重视城市数
字图书馆建设方案的规划设计，又不能希冀眼
下得到一个完美无缺的“顶极”方案。事实上，
这样的“顶极”方案是根本不存在的。最重要的
不是具体方案是否完美，而是建设的总体思路
是否与数字图书馆发展方向相一致，以及建设
者们是否信奉创新、合作、责任、公正、认同、
诚信的理念，还有建设者们务实的态度。


